Koliber Sp. z 0.0. (dalej KOLIBER lub Spétka) doktada wszelkich staran, aby chroni¢ dane
osobowe swoich klientéw tak aby $wiadczone przez KOLIBER ustugi byty zawsze na
najwyzszym poziomie. Kontaktujemy sie z Panstwem, aby poinformowac o pewnych
zmianach dotyczacych naszej polityki bezpieczenstwa.

ZaktualizowaliSmy obowigzujace w KOLIBER zasady ochrony prywatnosci, tak aby
Panstwa dane osobowe byty chronione zgodnie z Rozporzadzeniem o Ochronie Danych
Osobowych (dalej jako: RODO).

Korzystajac z naszych ustug lub podpisujac z nami umowe (dalej jako: Ustugi),
powierzacie nam Panstwo swoje dane osobowe, ponizsza informacja stuzy jako pomoc w
zrozumieniu, jakie dane zbieramy, w jakim celu to robimy oraz do czego je
wykorzystujemy.

Te informacje sq wazne, dlatego prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi wyjasnieniami
KOLIBER.

Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych, czyli podmiotem decydujgacym o tym, jak
bedg wykorzystywane zebrane od Panstwa dane osobowe, jest KOLIBER Sp. z 0.0. z
siedzibg w Krapkowicach, ul. Kilinskiego 1, 47-303 Krapkowice.

Skad mamy Panstwa dane osobowe oraz jakie dane przetwarzamy s$wiadczac
Ustugi na Panstwa rzecz?

Przetwarzamy dane, ktore podali Panistwo podczas zawierania umowy na realizacje i
dostawe naszych ustug. Sq to przede wszystkim dane niezbedne do realizacji umowy,
rejestrowania zlecen, kontaktu z Panstwem, umozliwienia Panstwu dostepu do iformacji o
statusie realizacji zlecen. Zakres danych przetwarzanych przez KOLIBER moze sie réznié,
dlatego informacje o zakresie przetwarzania udostepnionych KOLIBER danych zawsze
mogg Panstwo uzyskac zadajac pytanie na adres email: studio@koliberflex.pl, lub
pisemnie na adres korespondencyjny: KOLIBER Sp. z o0.0. ul. Kilinskiego 1, 47-303
Krapkowice. z dopiskiem Dane osobowe.

KOLIBER przetwarza Panstwa dane osobowe zgodnie z prawem, zbieramy je dla
oznaczonych, zgodnych z prawem celdéw i nie poddajemy dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami. Panstwa dane osobowe sg zbieranie jedynie w adekwatnym,
niezbednym i koniecznym zakresie w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane. Nie
przetwarzamy szczegdlnych kategorii danych osobowych.

Jakie s cele oraz podstawy prawne przetwarzania Painstwa danych osobowych
przez KOLIBER ?

A. Przetwarzamy Panstwa dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do wykonania
zawartej z Panstwem umowy, a takze w przypadkach, gdy jest to niezbedne dla
wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celdw administratora danych, badz w innych
celach, na ktore wyrazili lub wyrazg Panstwo zgode, jezeli jest ona wymagana zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

W szczegdlnosci jest to nam niezbedne do:

o umozliwienia realizacji zawartej z Panstwem umowy Ustugi;

. obstugi zapytan, ktore do nas Panstwo kierujg;

o kontaktowania sie z Pannstwem, w tym w celach zwigzanych ze $wiadczeniem
Ustug.

B. Ponadto, przetwarzamy Panstwa dane dla celéw podatkowych i rachunkowych, gdyz
wymagajq tego od nas przepisy prawa.

C. Informujemy, ze przetwarzamy takze Panstwa dane osobowe na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu KOLIBER, takim uzasadnionym interesem jest:
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. kontaktowanie sie z Paristwem, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi
dziataniami marketingowymi, w szczegolnosci i za Panstwa zgoda - przez e-mail oraz
telefon;

. zapewnienie bezpieczenstwa Ustug, ktére Panstwu swiadczymy;

o przechowywanie danych osobowych dla celéw archiwizacyjnych, oraz wykazania
spetnienia przez KOLIBER obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa;

. a takze w celu windykacja naleznosci.

D. Dodatkowo w przypadku przetwarzania Panistwa danych na podstawie odrebnej zgody
na wskazane cele, takg zgode na przetwarzanie danych osobowych, mogg Panstwo
wycofa¢ w dowolnym momencie w taki sam sposéb w jaki Panstwo jg wyrazili. KOLIBER
bedzie jednak przetwarza¢ Panstwa dane osobowe dopodki nie wycofajg Panstwo zgody.

Czy musza Panstwo poda¢ KOLIBER swoje dane osobowe?

Zawierajac z nami umowe podali nam panstwo swoje dane osobowe, ktore sg nam
niezbedne do jej wykonania. Jezeli jednak, obowigzujace przepisy prawa dotyczace np.
kwestii podatkowych lub rachunkowych naktadajg na KOLIBER obowigzek zebrania
innych danych, KOLIBER moze wymagac podania innych danych osobowych W przypadku
odbierania od Panstwa dodatkowej zgody na przetwarzanie danych osobowych w innych
celach, podanie przez Panstwa takich danych osobowych jest dobrowolne.

Jakie przystuguja Panstwu uprawnienia wobec KOLIBER w zakresie
przetwarzanych danych osobowych?

KOLIBER, aktualizujac zasady ochrony prywatnosci, zapewnia, iz w kazdym momencie
moga Panstwo skorzystac z przystugujacych Panstwu praw przyznanych przez RODO, tj.
z prawa dostepu do Panstwa danych osobowych, z prawa sprostowania oraz usuniecia
Panstwa danych osobowych, z prawa do ograniczenia ich przetwarzania, z prawa do
przenoszenia danych osobowych, z prawa niepodlegania zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze z prawa do wyrazenia sprzeciwu
wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych.

Oznacza to, ze:

o gdy zauwazg Panstwo, ze Panstwa dane sg nieprawidtowe lub niekompletne moga
Panstwo zadac¢ sprostowania swoich danych;
. gdy Panstwa dane nie bedg juz niezbedne dla celéw, dla ktérych je zebraliSmy,

cofng Panstwo zgode na ich przetwarzanie, zgtoszg Panstwo sprzeciw wobec ich
przetwarzania przez KOLIBER, Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane niezgodnie z
prawem lub Panstwa dane powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
wynikajgacego z przepisu prawa mogg Panstwo zgda¢ usuniecia z zasobow KOLIBER
swoich danych osobowych;

o gdy zauwazg Panstwo, ze Panstwa dane osobowe sg nieprawidtowe, przetwarzane
niezgodnie z prawem lun wniosg Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych
osobowych przez KOLIBER mogg Panstwo zgdac ograniczenia przetwarzania danych. W
takim przypadku KOLIBER ograniczy ich przetwarzanie na okres pozwalajacy sprawdzic¢
prawidtowos¢ Panstwa danych osobowych lub do czasu ustalenia przez KOLIBER czy
istniejg prawnie uzasadnione podstawy (np. podatkowe, rachunkowe, obrona lub
dochodzenie roszczen przez KOLIBER), ktére s nadrzedne wobec Panstwa sprzeciwu.

W jakich sytuacjach mogq Panstwo wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Panstwa danych osobowych:

jezeli przetwarzamy Panstwa dane osobowe na podstawie wyrazonej przez Panstwa
zgody lub zawartej umowy moga Panstwo zadac przeniesienia swoich danych osobowych
do innego podmiotu. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z
KOLIBER Sp. z 0.0. ul. Kilinskiego 1, 47-303 Krapkowice.



Majq Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych, gdy uznajg Panstwo, Zze przetwarzanie Panstwa danych osobowych
narusza przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r.

Komu KOLIBER udostepnia Painstwa dane osobowe?

Odbiorcami danych sg osoby upowaznione przez KOLIBER Sp. z 0.0. do wykorzystania
danych w ramach wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych. W niektérych sytuacjach
mamy prawo przekazywac Panstwa dane , jesli jest to niezbedne do realizacji zawartej
umowy. W takim przypadku KOLIBER Sp. z 0.0. ul. Kilinskiego 22, 47-303 Krapkowice
bedzie przekazywaé dane wytacznie: osobom upowaznionym przez nas, naszym
pracownikom i wspotpracownikom, ktérzy muszg mie¢ dostep do danych, aby wykonywac
swoje obowigzki, innym odbiorcom danych, np. kurierom, bankom (wnioski kredytowe).

Jak dlugo przechowujemy Panstwa dane osobowe?

Przechowujemy Panstwa dane osobowe jedynie przez okres trwania umowy oraz po
zakonczeniu umowy do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy/ $wiadczenia
ustug lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z
przepisdw prawa, w szczegolnosci obowigzku przechowywania dokumentow ksiegowych
dotyczacych umowy maksymalnie przez okres 5 lat od dnia zakonczenia wykonania
zawartej z Panstwem umowy. W przypadku wyrazenia zgody dla celow marketingowych,
dane przetwarzane bedg do czasu wycofania zgody/zgdd przez osobe, ktérej dane
dotycza.

Czy KOLIBER przekazuje Panstwa dane osobowe do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego?

Nie, Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Czy KOLIBER przetwarza Panstwa dane osobowe w sposéb zautomatyzowany
(bez udziatu czynnika ludzkiego) w poprzez profilowanie?
Nie, Paristwa dane nie bedg przetwarzane przez KOLIBER w sposdb zautomatyzowany.

Czy KOLIBER zabezpiecza Panstwa dane osobowe?

Oczywiscie, dbamy i doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ Panstwa dane osobowe
przed nieuprawnionym dostepem do nich i w tym zakresie stosujemy organizacyjne i
techniczne $rodki bezpieczenstwa na wysokim poziomie. Ponadto, nie udostepniamy
Panstwa danych osobowych zadnym nieuprawnionym odbiorcom. Jezeli powierzamy
Panstwa dane osobowe innym podmiotom, bedg Panstwo o tym poinformowani, a
dodatkowo dzieje sie tak wytacznie w drodze umowy na przetwarzanie danych
osobowych w imieniu KOLIBER zawartej na pismie.

W jaki sposéob moga sie Panstwo z nami skontaktowaé¢, aby uzyskac wiecej
informacji o przetwarzanych przez KOLIBER Panstwa danych osobowych lub
skorzystac z przystugujacych Panstwu praw?

We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez nas oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych mogg Panistwo kontaktowac sie
na adres email: studio@koliberflex.pl, lub pisemnie na adres korespondencyjny: KOLIBER
Sp. z o0.0. ul. Kilinskiego 1, 47-303 Krapkowice. z dopiskiem Dane osobowe.

KOLIBER Sp. z o.0.
ul. Kilinskiego 1,
47-303 Krapkowice
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